Datenschutzerklarung

Giiltig fiir die Domain autorenwelt.de und die Subdomain autorenprogramm.autorenwelt.de. Die Datenschutzerklarung fiir
die Subdomain shop.autorenprogramm.de finden Sie hier.

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren personenbezogenen Daten passiert, wenn
Sie unsere Website besuchen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden
konnen. Ausfiihrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgefiihrten
Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website
Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber. Dessen Kontaktdaten konnen Sie dem
Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir Ihre Daten?

Thre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um Daten handeln, die
Sie in ein Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor allem technische
Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch,
sobald Sie unsere Website betreten.

Wofiir nutzen wir Ihre Daten?

Ein Teil der Daten wird erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung, Weiterentwicklung und Verbesserung der Website zu
gewihrleisten. Andere Daten kdnnen zur Analyse des allgemeinen Nutzerverhaltens verwendet werden. Wieder andere Daten
werden zur Erfiillung der mit Thnen abgeschlossenen Vertrage verwendet.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft iiber Herkunft, Empfanger und Zweck IThrer gespeicherten
personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben auflerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser
Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit unter der im
Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des Weiteren steht Thnen ein Beschwerderecht bei der zustidndigen
Aufsichtsbehorde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht vor allem mit Cookies
und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse Ihres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-
Verhalten kann nicht zu Thnen zuriickverfolgt werden. Sie konnen dieser Analyse widersprechen oder sie durch die
Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der folgenden
Datenschutzerklarung.

Sie konnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsméglichkeiten werden wir Sie in dieser
Datenschutzerkldrung informieren.



2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln Thre personenbezogenen
Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind
Daten, mit denen Sie personlich identifiziert werden kénnen. Die vorliegende Datenschutzerklérung erldutert, welche Daten
wir erheben und wofiir wir sie nutzen. Sie erldutert auch, wie und zu welchem Zweck das geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsliicken
aufweisen kann. Ein liickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Autorenwelt GmbH
Leitenberg 8
82266 Inning am Ammersee

Telefon: +49 (0) 81 43 / 3669-313
E-Mail: info@autorenwelt.de

"Verantwortliche Stelle" ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen iiber die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgénge sind nur mit Ihrer ausdriicklichen Einwilligung mdglich. Sie konnen eine bereits erteilte
Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmiBigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Beschwerderecht bei der zustindigen Aufsichtsbehorde

Im Falle datenschutzrechtlicher Verstoe steht dem Betroffenen ein Beschwerderecht bei der zustdndigen Aufsichtsbehorde
zu. Zustandige Aufsichtsbehdrde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes,
in dem unser Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten konnen
folgendem Link entnommen werden: https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-
node.html.

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage Threr Einwilligung oder in Erfiillung eines Vertrags automatisiert
verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in einem géngigen, maschinenlesbaren Format aushéndigen zu lassen. Sofern Sie
die direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch
machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel
Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Eine
verschliisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von “http://”” auf “https://” wechselt und an
dem Schloss-Symbol in Threr Browserzeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschliisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns tibermitteln, nicht von Dritten
mitgelesen werden.



Auskunft, Sperrung, Loschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft iiber Ihre
gespeicherten personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empféanger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein
Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema
personenbezogene Daten konnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht verdffentlichten Kontaktdaten zur Ubersendung von nicht ausdriicklich
angeforderter Werbung und Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten behalten sich
ausdriicklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails,
Vor.

3. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Threm Rechner keinen Schaden an und
enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies
sind kleine Textdateien, die auf Threm Rechner abgelegt werden und die Thr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende Ihres Besuchs
automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf Threm Endgerét gespeichert bis Sie diese 16schen. Diese Cookies
ermdglichen es uns, Thren Browser beim nichsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen Thren Browser so einstellen, dass Sie tiber das Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im
Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Fille oder generell ausschlieen sowie das automatische
Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browser aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitit
dieser Website eingeschrinkt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen
erwiinschter Funktionen (z.B. Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien
und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse Thres Surfverhaltens)
gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerkldrung gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die Thr
Browser automatisch an uns iibermittelt. Dies sind:

*  Browsertyp und Browserversion

¢ verwendetes Betriebssystem

®  Referrer URL

*  Hostname des zugreifenden Rechners
®  Uhrzeit der Serveranfrage

*  IP-Adresse

Eine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen.

Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines
Vertrags oder vorvertraglicher Mallnahmen gestattet.



Kontaktformular

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden personenbezogene Daten erhoben.
Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese
Daten werden ausschlieBlich zum Zweck der Beantwortung Thres Anliegens bzw. fiir die Kontaktaufnahme und die damit
verbundene technische Administration gespeichert und verwendet.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung IThres Anliegens gemél
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Thre Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusdtzliche
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Ihre Daten werden nach abschlieender Bearbeitung Ihrer Anfrage geloscht, dies ist der Fall, wenn sich aus den Umsténden
entnehmen lésst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieSend gekldrt ist und sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

Registrierung auf dieser Website

Sie kdnnen sich auf unserer Website registrieren, um zusétzliche Funktionen auf der Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen
Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fiir den Sie sich registriert
haben. Die bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben miissen vollstindig angegeben werden. Anderenfalls werden wir
die Registrierung ablehnen.

Fiir wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch notwendigen Anderungen nutzen wir die bei der
Registrierung angegebene E-Mail-Adresse, um Sie auf diesem Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage IThrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Sie konnen eine von Thnen erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-
Mail an uns. Die RechtmaéBigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberiihrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie auf unserer Website registriert sind und
werden anschlieBend geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberiihrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fiir die Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung
oder Anderung des Rechtsverhiltnisses erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maflnahmen gestattet.
Personenbezogene Daten iiber die Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und nutzen
wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung der Geschiftsbeziehung geloscht.
Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unbertihrt.

Dateniibermittlung bei Vertragsschluss fiir Online-Shops, Héindler und
Warenversand

Wir iibermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist,
etwa an die mit der Lieferung der Ware betrauten Unternehmen oder das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut. Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Ubermittlung
ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdriickliche Einwilligung, etwa zu Zwecken
der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines
Vertrags oder vorvertraglicher Mallnahmen gestattet.

Dateniibermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen und digitale
Inhalte



Wir iibermitteln im Rahmen eines Vertragsschlusses erhobene personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im
Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist, beispielsweise an die mit der Lieferung der Ware betrauten Unternehmen, an
die mit der Zahlungsabwicklung beauftragten Kreditinstitute und Unternehmen oder oder zur Versendung von E-Mails. Eine
dariiber hinausgehende Weitergabe Threr Daten an Dritte ohne ausdriickliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung,
erfolgt nicht.

Grundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfiillung eines
Vertrags oder vorvertraglicher Mafinahmen gestattet.

4. Analyse Tools

Google Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA ("Google").

Google Analytics verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf Threm Computer gespeichert werden und
die eine (statistische) Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen iiber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA iibertragen
und dort gespeichert. Diese Ubermittlung ist nach Art. 46 § 2c DSGVO zulissig, da mit Google die Standardvertragsklauseln
der Européischen Union vereinbart wurden.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber
hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sein Webangebot zu optimieren.

IP Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den
Européischen Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird die volle IP-Adresse
an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gekiirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google
diese Informationen benutzen, um IThre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber die Websiteaktivititen
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber
dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser iibermittelte IP-Adresse wird
nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Browser Plugin

Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht saimtliche Funktionen dieser Website
vollumfénglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch den Cookie erzeugten und auf
Thre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und

installieren: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.

Widerspruch gegen Datenerfassung

Sie konnen die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden Link klicken. Es wird ein
Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukiinftigen Besuchen dieser Website verhindert: Google
Analytics deaktivieren.

Auftragsdatenverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsdatenverarbeitung abgeschlossen und setzen die strengen Vorgaben der
deutschen Datenschutzbehdrden bei der Nutzung von Google Analytics vollstdndig um.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der Datenschutzerkldrung von
Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.




Die Datenschutzerklarung von Google ist hier einzusehen: https://privacy.google.com/

Google reCAPTCHA

Wir nutzen “Google reCAPTCHA” (im Folgenden “reCAPTCHA”) auf unseren Websites. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (“Google”).

Mit reCAPTCHA soll iiberpriift werden, ob die Dateneingabe auf unseren Websites (z.B. beim Login) durch einen Menschen
oder durch ein automatisiertes Programm erfolgt. Hierzu analysiert eCAPTCHA das Verhalten des Websitebesuchers
anhand verschiedener Merkmale. Diese Analyse beginnt automatisch, sobald der Websitebesucher die Website betritt. Zur
Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus (z.B. [P-Adresse, Verweildauer des Websitebesuchers auf der
Website oder vom Nutzer getitigte Mausbewegungen). Die bei der Analyse erfassten Daten werden an Google weitergeleitet,
moglicherweise auch auf Server in den USA. Diese Ubermittlung ist nach Art. 46 § 2c DSGVO zulissig, da mit Google die
Standardvertragsklauseln der Europdischen Union vereinbart wurden.

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstdndig im Hintergrund. Websitebesucher werden nicht darauf hingewiesen, dass eine
Analyse stattfindet.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes
Interesse daran, seine Webangebote vor missbrauchlicher automatisierter Ausspahung und vor SPAM zu schiitzen.

Weitere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die Datenschutzerklarung von Google entnehmen Sie folgenden
Links: https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ und https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html.

5. Newsletter

Dialoguel

Diese Website nutzt die Dienste von Dialoguel fiir den Versand von Newslettern. Anbieter ist die Dialoguel GmbH,
Katharinenstrafe 33, 20457 Hamburg, Deutschland ("Dialoguel").

Dialoguel ist ein Dienst, mit dem der Versand von Newslettern organisiert und analysiert werden kann. Wenn Sie Daten zum
Zwecke des Newsletterbezugs eingeben (z.B. E-Mail-Adresse), werden diese auf den Servern von Dialoguel gespeichert.

Mit Hilfe von Dialoguel kdnnen wir unsere Newsletterkampagnen analysieren. Wenn Sie eine mit Dialoguel versandte E-
Mail 6ffnen, verbindet sich eine in der E-Mail enthaltene Datei (sog. web-beacon) mit den Servern von Dialoguel. So kann
festgestellt werden, ob eine Newsletter-Nachricht gedffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. Auflerdem werden
technische Informationen erfasst (z.B. Zeitpunkt des Abrufs, [P-Adresse, Browsertyp und Betriebssystem). Diese
Informationen kdnnen nicht dem jeweiligen Newsletter-Empfénger zugeordnet werden. Sie dienen ausschlielich der
statistischen Analyse von Newsletterkampagnen. Die Ergebnisse dieser Analysen kdnnen genutzt werden, um kiinftige
Newsletter besser an die Interessen der Empfénger anzupassen.

Wenn Sie keine Analyse durch Dialoguel wollen, miissen Sie den Newsletter abbestellen. Hierfiir stellen wir in jeder
Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfiigung. Des Weiteren konnen Sie den Newsletter auch direkt auf der
Website abbestellen.

Die Datenverarbeitung erfolgt somit auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Die von Thnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu Threr Austragung aus
dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von den
Servern von Dialoguel geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fiir den
Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberiihrt.

Wir haben einen sog. ,,Auftragsverarbeitungs“-Vertrag mit Dialoguel abgeschlossen, in dem wir Dialoguel verpflichten, die
Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Naheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von Dialoguel unter: https://dialoguel.de/datenschutz.




MailChimp

Diese Website nutzt die Dienste von MailChimp fiir den Versand von Newslettern. Anbieter ist die Rocket Science Group
LLC, 675 Ponce De Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta, GA 30308, USA ("MailChimp").

MailChimp ist ein Dienst, mit dem u.a. der Versand von Newslettern organisiert und analysiert werden kann. Wenn Sie
Daten zum Zwecke des Newsletterbezugs eingeben (z.B. E-Mail-Adresse), werden diese auf den Servern von MailChimp in
den USA gespeichert. Diese Ubermittlung ist nach Art. 46 § 2c DSGVO zulissig, da mit Mailchimp die
Standardvertragsklauseln der Europdischen Union vereinbart wurden.

Mit Hilfe von MailChimp kdnnen wir unsere Newsletterkampagnen analysieren. Wenn Sie eine mit MailChimp versandte E-
Mail 6ffnen, verbindet sich eine in der E-Mail enthaltene Datei (sog. web-beacon) mit den Servern von MailChimp in den
USA. So kann festgestellt werden, ob eine Newsletter-Nachricht gedffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden.
Auflerdem werden technische Informationen erfasst (z.B. Zeitpunkt des Abrufs, IP-Adresse, Browsertyp und
Betriebssystem). Diese Informationen kénnen nicht dem jeweiligen Newsletter-Empfanger zugeordnet werden. Sie dienen
ausschlieBlich der statistischen Analyse von Newsletterkampagnen. Die Ergebnisse dieser Analysen konnen genutzt werden,
um kiinftige Newsletter besser an die Interessen der Empfanger anzupassen.

Wenn Sie keine Analyse durch MailChimp wollen, miissen Sie den Newsletter abbestellen. Hierfiir stellen wir in jeder
Newsletternachricht einen entsprechenden Link zur Verfiigung. Des Weiteren konnen Sie den Newsletter auch direkt auf der
Website abbestellen.

Die Datenverarbeitung erfolgt somit auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Die von Thnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten werden von uns bis zu Ihrer Austragung aus
dem Newsletter gespeichert und nach der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von den
Servern von MailChimp geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fiir den
Mitgliederbereich) bleiben hiervon unbertihrt.

Wir haben einen sog. ,,Auftragsverarbeitungs“-Vertrag mit MailChimp abgeschlossen, in dem wir MailChimp verpflichten,
die Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Naheres entnehmen Sie den Datenschutzbestimmungen von MailChimp unter: https://mailchimp.com/legal/terms/.

Uschtrin Verlag

Die Newsletter-Erstellung, der Versand der Newsletter sowie die Verwaltung der Abonnements wird vom Uschtrin Verlag,
Leitenberg 8, 82266 Inning am Ammersee, Deutschland ("Uschtrin Verlag") vorgenommen.

Der Uschtrin Verlag hat damit Zugriff auf die Daten, die sie beim Bestellen der Newsletter angegeben haben, ist was diese
angeht aber zweckgebunden. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Threr Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO).

Wir haben einen sog. ,,Auftragsverarbeitungs“-Vertrag mit dem Uschtrin Verlag abgeschlossen, in dem wir den Uschtrin
Verlag verpflichten, die Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Des Weiteren tritt die Autorenwelt GmbH auf der Website unter der Domain autorenwelt.de als Dienstleister fiir den
Uschtrin Verlag auf. Bestell-Formulare die unter https://www.autorenwelt.de/magazine/magazine-bestellen ausgefiillt und
abgeschickt werden sowie die personenbezogenen Daten, die diese Formulare enthalten, leiten wir an den Uschtrin Verlag
weiter. Die Kauf- und Abonnemment-Vertrige die so abgeschlossen werden nicht mit der Autorenwelt GmbH sondern dem
Uschtrin Verlag abgeschlossen. Entsprechend bezieht sich auf dieser Seite bereitgestellte Information zum Widerruf auch auf
den Uschtrin Verlag. Wir weisen auf der genannten Seite auch gesondert darauf hin.

Die Datenschutzbestimmungen des Uschtrin Verlags sind hier
einzusehen: https://www.uschtrin.de/datenschutzerkl%C3%A4rung




6. Web-Hosting

Freistil

Die Website unter der Domain autorenwelt.de wird auf einem Server von freistil IT Ltd, 13 Upper Baggot Street, 2nd
Floor, Dublin D04 W7KS5, Irland ("freistilbox") betrieben.

freistilbox ist ein Webhoster und es liegt in der Natur der Sache, dass beim Besuch von Websites Daten von Thnen an den
Webhoster iibertragen und kurzzeitig gespeichert werden. Wir speichern dabei die unter "3. Datenerfassung auf unserer
Website" unter "Server-Log-Dateien" aufgelisteten Informationen fiir kurze Zeit, um uns gegen etwaige Website-Angriffe zu
schiitzen.

Die Daten-Verarbeitung durch freistilbox erfolgt somit auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes
Interesse).

Wir haben einen sog. ,,Auftragsverarbeitungs“-Vertrag mit freistilbox abgeschlossen, in dem wir freistilbox verpflichten, die
Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Die Datenschutzerklarung von freistilbox ist hier einzusehen: https://www.freistilbox.com/

Domainfactory

Die Website unter der Subdomain autorenprogramm.autorenwelt.de wird auf einem Server der domainfactory GmbH, Oskar-
Messter-Str. 33, 85737 Ismaning, Deutschland ("Domainfactory) betrieben.

Domainfactory ist ein Webhoster und es liegt in der Natur der Sache, dass beim von Websites Daten von Ihnen an den
Webhoster iibertragen und kurzzeitig gespeichert werden. Wir speichern dabei die unter "3. Datenerfassung auf unserer
Website" unter "Server-Log-Dateien" aufgelisteten Informationen fiir kurze Zeit, um uns gegen etwaige Website-Angriffe zu
schiitzen.

Die Daten-Verarbeitung durch Domainfactory erfolgt somit auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes
Interesse).

Wir haben einen sog. ,,Auftragsverarbeitungs“-Vertrag mit Domainfactory abgeschlossen, in dem wir MailChimp
verpflichten, die Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Die Datenschutzerklarung von Domainfactory ist hier einzusehen: https://www.df.eu/de/datenschutz/

Hetzner

Backups verschiedener unserer Systeme werden auf einem Server der Hetzner Online GmbH, Industriestr. 25, 91710
Gunzenhausen, Deutschland ("Hetzner") abgelegt.

Sollten sich Daten von Ihnen in unseren Systemen befinden, werden diese fiir einige Zeit auch als Backup gespeichert. Dies
ist Rahmen der DSGVO Vorschrift, Stichworte Daten-Integritit und Daten-Verfiigbarkeit.

Die Daten-Verarbeitung durch Hetzner erfolgt somit auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse)
sowie Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflichtung). Wir haben ein berechtigtes Interesse und sind gesetzlich
verpflichtet Backups zu erstellen.

Wir haben einen sog. ,,Auftragsverarbeitungs“-Vertrag mit Hetzner abgeschlossen, in dem wir Hetzner verpflichten, die
Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Die Datenschutzerklarung von Hetzner ist hier einzusehen: https://www.hetzner.de/rechtliches/datenschutz




7. Weitere Dienste und Dienstleister

Zendesk

Auf der Website unter der Subdomain autorenprogramm.autorenwelt.de werden mit Technologien der Zendesc Inc., 1019
Market St, San Francisco, USA ("Zendesk") pseudonymisierte Daten zum Zwecke der Webanalyse und zum Betreiben des
Live-Chat-Systems zur Beantwortung von Live-Support-Anfragen gesammelt und gespeichert. Diese Ubermittlung ist nach
Art. 46 § 2¢ DSGVO zuléssig, da mit Zendesk die Standardvertragsklauseln der Européischen Union vereinbart wurden.Des
Weiteren verfiigt Zendesk iiber Binding Corporate Rules (BCR), die von der irischen Datenschutzbehérde genehmigt
wurden. Hierbei handelt es sich um verbindliche unternehmensinterne Vorschriften, die die unternehmensinterne
Dateniibertragung in Drittstaaten aulerhalb der EU und des EWR legitimieren.

Aus diesen pseudonymisierten Daten kdnnen unter einem Pseudonym Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu kdnnen
Cookies eingesetzt werden. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die lokal im Zwischenspeicher des Internet-
Browsers des Seitenbesuchers gespeichert werden. Die Cookies ermoglichen unter anderem die Wiedererkennung des
Internet-Browsers.

Die mit den Zendesk-Technologien erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des Betroffenen nicht
dazu benutzt, den Besucher dieser Website personlich zu identifizieren und nicht mit personenbezogenen Daten iiber den
Tréger des Pseudonyms zusammengefiihrt. Um die Speicherung von Zendesk-Cookies zu vermeiden, koénnen Sie Thren
Internetbrowser so einstellen, dass zukiinftig keine Cookies mehr auf Threm Computer abgelegt werden konnen bzw. bereits
abgelegte Cookies geldscht werden. Das Abschalten sdmtlicher Cookies kann jedoch dazu fiithren, dass einige Funktionen auf
unseren Internetseiten nicht mehr ausgefiihrt werden kdnnen. Die Datenerhebung und —speicherung zum Zwecke der
Erstellung eines pseudonymisierten Nutzungsprofils konnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft deaktivieren, indem
Sie uns Thren Widerspruch formlos per E-Mail an die im Impressum genannte E-Mail-Adresse schicken.

Sofern die so erhobenen Informationen einen Personenbezug aufweisen, erfolgt die Verarbeitung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. £
DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses an effektiver Kundenbetreuung und der statistischen Analyse des
Nutzerverhaltens zu Optimierungszwecken.

Wir haben einen sog. ,,Auftragsverarbeitungs“-Vertrag mit Zendesk abgeschlossen, in dem wir Zendesk verpflichten, die
Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Die Datenschutzerklarung von Zendesk ist hier einzusehen: https://www.zendesk.com/company/customers-partners/privacy-
policy/

SendGrid

Zum Versand von Mails bedienen wir uns teils der Hilfe von Twilio Inc., 375 Beale Street, Suite 300, San Francisco, CA
94105, USA ("SendGrid").

Die Nutzung von SendGrid erlaubt es uns effizient und kostengiinstig E-Mails zu verschicken und deren Versand zu
analysieren, ohne einen eigenen E-Mail-Server zu betreiben.

Die Ubermittlung Threr Daten an Shopify erfolgt somit auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur
Erfiillung eines Vertrags). Diese Ubermittlung ist nach Art. 46 § 2c DSGVO zulissig, da mit SendGrid die
Standardvertragsklauseln der Europdischen Union vereinbart wurden. Des Weiteren verfiigt SendGrid iiber Binding
Corporate Rules (BCR), die von der irischen Datenschutzbehdrde genehmigt wurden. Hierbei handelt es sich um
verbindliche unternehmensinterne Vorschriften, die die unternehmensinterne Dateniibertragung in Drittstaaten auferhalb der
EU und des EWR legitimieren.

Wir haben einen sog. ,,Auftragsverarbeitungs“-Vertrag mit SendGrid abgeschlossen, in dem wir SendGrid verpflichten, die
Daten unserer Kunden zu schiitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

Die Datenschutzerklarung von SendGrid ist hier einzusehen: https://sendgrid.com/policies/privacy/

Adobe Fonts

Die Website unter der Domain autorenwelt.de nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts,
die liber den Dienst Adobe Fonts von Adobe Systems Incorporated, 345 Park Avenue, San Jose, 95110-2704 California, USA
("Adobe") bereitgestellt werden.
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Beim Aufruf einer Seite 14dt IThr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten
korrekt anzuzeigen. Zu diesem Zweck muss der von Thnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von Adobe
aufnehmen. Hierdurch erlangt Adobe Kenntnis dariiber, dass iiber Ihre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Diese
Ubermittlung ist nach Art. 46 § 2c DSGVO zulissig, da mit Adobe die Standardvertragsklauseln der Europdischen Union
vereinbart wurden.Wenn Thr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von Threm Computer genutzt.

Die Nutzung von Adobe erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote.
Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Die Datenschutzerklarung von Adobe ist hier einzusehen: https://www.adobe.com/de/privacy/policies/adobe-fonts.html




